
Determina

Num.   100  del   22/04/2026

SERVIZIO AMMINISTRATIVO, PERSONALE, FINANZIARIO

Oggetto

SERVIZI DI CONDUZIONE DELL'INFRASTRUTTURA DEI SISTEMI INFORMATICI DI RETE, DEL 
SERVER  PRIMARIO  E  DELLE  POSTAZIONI  DI  LAVORO  -  TRIENNIO  2026/2028. 
DETERMINAZIONE A CONTRARRE PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO

Proposta num. 303 / 2026



Responsabile del Servizio

RICORDATO che la Regione Emilia-Romagna con la Legge regionale 23/12/2011, n. 24 e s.m.i. ha 
disposto la riorganizzazione del sistema regionale delle aree protette e dei siti Rete Natura 2000 
attraverso la definizione di cinque macroaree territoriali, fra le quali la Macroarea per i Parchi e la  
Biodiversità Emilia Centrale, amministrata dall'omonimo Ente di gestione, comprendente territori 
situati nelle province di Modena, Reggio Emilia e Parma;

CONSTATATO che il Comitato Esecutivo dell'Ente con propria deliberazione n. 42 del 29/06/2023 
ha provveduto alla nomina del Direttore nella persona dell’ Arch. Valerio Fioravanti;

VISTA la Determina Dirigenziale n. 425 del 16/12/2025 avente per oggetto "Conferimento incarichi  
di Elevata Qualificazione anno 2026" a decorrere dal 01/01/2026 sino al 31/12/2026;

RICHIAMATE le seguenti Deliberazioni di Comitato Esecutivo:

• n. 2 del 22/01/2026, avente per oggetto  "Documento Unico di Programmazione Semplificato  
(DUPS) 2026/2028. Approvazione";

• n. 3 del 22/01/2026, avente per oggetto "Approvazione bilancio di previsione armonizzato 2026-
2028 e documenti allegati";

• n. 4 del 22/01/2026, avente per oggetto "Approvazione del Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 
2026-2028";

• n.  8  del  02/02/2026,  avente  per  oggetto  "Approvazione  del  Piano  Integrato  di  Attività  e  
Organizzazione  (PIAO)  2026-2028  -  Ai  sensi  dell'art.  6  del  DL  n.  80/2021,  convertito  con  
modificazioni in Legge n. 113/2021"

PREMESSO CHE:
• Per lo svolgimento delle proprie attività istituzionali e tecnico-operative l'Ente ha in servizio 

svariate  unità  di  personale  prevalentemente  con funzioni  d'ufficio,  ma anche legate  ad 
attività esterne per i servizi di vigilanza e di natura tecnica;

• Per  la  gestione  complessiva  delle  proprie  attività  l'Ente  di  avvale  di  strumentazioni 
informatiche e software caratterizzate da vari gradi di complessità strutturale, a partire dal 
semplice PC Client fino al server primario, installato nella sede operativa di Pievepelago, 
dai software di tipo office ai data-base strutturati per la contabilità il protocollo, gli atti, il 
patrimonio, la trasparenza, etc.

• Al  momento  del  presente  atto  il  complesso strumentale  della  strutturazione informatica 
dell'Ente è composta dal  server primario e dalle  postazioni  di  lavoro fisse (pc client)  e 
mobili (notebook, tablet) e relativi accessori di rete suddivisi nelle varie sedi dell’Ente;  

CONSIDERATO CHE:
• L'Ente  ha  da  tempo  esternalizzato  il  servizio  in  cloud  di  posta  elettronica  ordinaria 

attraverso  l'utilizzo  della  piattaforma Zimbra  con  accesso  tramite  browser  internet  e  in 
alcuni casi (sedi operative di Pievepelago e Guiglia) tramite utilizzo di software residente 
sul pc client (Thunderbird), mentre un solo utente utilizza il software Microsoft Outlook per 
la  gestione della  posta  elettronica;  non  è  presente  presente  pertanto  un server  o  una 
macchina virtuale per la gestione e l'archiviazione della posta elettronica.

• Oltre ai software gestionali sopra richiamati, l'Ente utilizza software originali e regolarmente 
licenziati ad uso ufficio (Office365, Libre Office Suite), ad uso elaborazione grafica (Adobe 
Creative  Suite  5.5,  Draftsight),  ad  uso  cartografico  (ArcGIS,  Qgis)  e  ad  uso 
videoconferencing (Zoom).

• La connettività di rete è garantita con contratti specifici di fornitura con Lepida scpa per le 
sedi di Modena e Rubiera, con fibra ottica, e a Pievepelago, con ponte radio; per ciascuna 
sede sono stati assegnati degli indirizzi IP statici. Nella sede di Guiglia, attualmente non 
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coperta dai servizi di Lepida, è attivo un contratto di fornitura in appalto di una connettività 
mediante ADSL (Banda di picco download: 30 - Banda minima garantita download [mcr]: 
50% - Banda di picco upload: 3)

• In tutte le sedi dell'Ente è presente la medesima rete wifi protetta da password e gestita da 
apparati connessi con il  server i  i  relativi sistemi di firewalling per garantire un maggior 
livello di sicurezza.

CONSTATATO che negli ultimi anni l’Ente ha implementato gradualmente le unità di personale, e 
che pertanto si  è resa necessaria una revisione e un implementazione delle strumentazioni in 
dotazione ai dipendenti, con la previsione di arrivare ad un assetto complessivo di  16 PC client, 2 
workstation, 20 notebook, 6 tablet, 1 video monitor suddivisi fra le varie sedi dell’Ente; 

CONSIDERATO CHE: 
• Da quanto sopra evidenziato è evidente che l'Ente ha impostato nel tempo un sistema 

informatico  complesso  e  articolato  che  si  è  affiancato  ad  un  crescita  sia  in  termini  di 
operatività,  capacità  progettuale  e  gestionale  su  un territorio  ampio  e  caratterizzato da 
ambiti geografici assai variabili; 

• L’Ente non dispone di personale sufficientemente qualificato e formato per la conduzione 
dell'infrastruttura dei sistemi informatici  di  rete,  del server primario e delle postazioni di 
lavoro, oltre che per assolvere a importanti ruoli quali l'amministratore di rete e di sistema, 
figure cardine nel processo legato alla sicurezza informatica;

DATO ATTO:
• che per tali servizi è necessario pertanto rivolgersi ad un soggetto professionale afferente 

all'area tecnica con competenze idonee per poter soddisfare tutte le esigenze gestionali e 
collaterali;

• il  servizio dovrà essere espletato da una ditta in grado di garantire totale efficienza nel 
reclutamento delle figure richieste e nella gestione del rapporto di lavoro delle stesse;

• la ditta deve risultare perfettamente idonea, organizzata ed attrezzata per la gestione del 
servizio con strumenti di elevata qualificazione;

            
PRESO ATTO CHE:

• l’art. 1, comma 449 della legge 296/2006 nel testo vigente, prevede che le amministrazioni 
pubbliche di cui all'articolo 1 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, diverse dalle 
amministrazioni  statali  centrali  e  periferiche,  possano  ricorrere  alle  convenzioni-quadro 
stipulate da Consip S.p.A. e alle convenzioni regionali stipulate da centrali di committenza 
regionali,  ovvero  ne  utilizzino  i  parametri  di  prezzo-qualità  come  limiti  massimi  per  la 
stipulazione dei contratti;

• l’art. 1, comma 450, secondo periodo, della legge 296/2006 nel testo vigente, dispone che 
le pubbliche amministrazioni, diverse dalle amministrazioni statali centrali e periferiche, per 
gli acquisti di beni e servizi di importo pari o superiore ad € 5.000,00 e inferiore alla soglia 
di  rilievo  comunitario  siano  tenute  a  fare  ricorso  al  mercato  elettronico  della  pubblica 
amministrazione ovvero ad altri mercati elettronici istituiti ai sensi del medesimo articolo 
328  ovvero  al  sistema  telematico  messo  a  disposizione  dalla  centrale  regionale  di 
riferimento per lo svolgimento delle relative procedure;

• per  lo  svolgimento  dei  servizi  di  cui  sopra  è  possibile  ricorrere  allo  strumento  di 
acquisizione di beni del portale telematico Sater dell’Agenzia Intercent-ER della Regione 
Emilia-Romagna

      
CONSIDERATO che l’art. 50 comma 1 lett. b) del D.Lgs. 36/2023 stabilisce per gli affidamenti di 
servizi e forniture, ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e l’attività di progettazione, di 
importo  inferiore  a  140.000,00 euro,  si  debba  procedere ad  affidamento  diretto,  anche  senza 
consultazione di più operatori economici;
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PRESO ATTO CHE:
- il servizio da appaltare consiste nel servizio di conduzione dell'infrastruttura dei sistemi informatici 
di rete, del server primario e delle postazioni di lavoro - triennio 2026/2028;
- l’art. 50 comma 1 lett. b) del D.Lgs. 36/2023 stabilisce che per gli affidamenti di servizi e forniture, 
ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e l’attività di progettazione, di importo inferiore a 
140.000,00 euro,  si  possa procedere ad affidamento diretto,  anche senza consultazione di  più 
operatori economici;
-  l’art.  1,  comma 449 della  legge 296/2006 nel  testo  vigente,  prevede che le  amministrazioni 
pubbliche all'articolo 1 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, diverse dalle amministrazioni 
statali centrali e periferiche, possano ricorrere alle convenzioni-quadro stipulate da Consip S.p.A. e 
alle  convenzioni  regionali  stipulate  da  centrali  di  committenza  regionali,  ovvero  ne  utilizzino  i 
parametri di prezzo-qualità come limiti massimi per la stipulazione dei contratti;
- l’art. 1, comma 450, della legge 296/2006 dispone che le pubbliche amministrazioni, diverse dalle 
amministrazioni statali  centrali  e periferiche,  per gli  acquisti  di  beni  e servizi  di  importo pari  o 
superiore ad € 5.000,00 e inferiore alla soglia di rilievo comunitario siano tenute a fare ricorso al  
mercato elettronico  della  pubblica  amministrazione ovvero  ad altri  mercati  elettronici  istituiti  ai 
sensi del medesimo articolo 328 ovvero al sistema telematico messo a disposizione dalla centrale 
regionale di riferimento per lo svolgimento delle relative procedure;

VALUTATO che per l’esecuzione dei servizi sopra specificati si stima un costo complessivo per 
l’Ente di € 21.000,00 lordi oltre l’onere Iva, soggetti a ribasso, calcolato a corpo sulla base della 
tipologia ed entità dei servizi da prestarsi nell’arco del triennio 2026/2028;

CONSIDERATO che, nel caso in cui si renda necessario, l’Ente si riserva la facoltà di procedere 
con un aumento o una diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza del quinto dell’importo del 
contratto ai sensi dell’art. 120, comma 9, del D.Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii.;

VERIFICATO  che  l’art.  17,  comma  2,  del  d.lgs.  36/2023  prevede  che,  in  caso  di 
affidamento  diretto,  la  decisione  a  contrarre  individua  l’oggetto,  l’importo  e  il 
contraente, unitamente alle ragioni della sua scelta, ai requisiti di carattere generale 
e,  se  necessari,  a  quelli  inerenti  alla  capacità  economico-finanziaria  e  tecnico-
professionale;

VISTI gli articoli  17, del decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36, e 192, comma 1, del 
D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267 s.m.i. in base ai quali la stipulazione dei contratti  deve essere 
preceduta da apposita determinazione indicante:
a) il fine che si intende perseguire;
b) l’oggetto del contratto, la forma, le clausole essenziali;
c) le modalità di scelta del contraente;

In ordine al punto a): FINE DA 
PERSEGUIRE:

servizi  di  conduzione  dell'infrastruttura 
dei sistemi informatici di rete, del server 
primario  e  delle  postazioni  di  lavoro  - 
triennio 2026/2028

In ordine al punto b): OGGETTO DEL 
CONTRATTO:

Servizi sistemistici di assistenza 
informatica per conduzione 
infrastruttura hardware (server, pc 
client, notebook, tablet).

FORMA DEL 
CONTRATTO:

ai sensi dell’art. 18, comma 1, secondo 
periodo,  del  D.  lgs.  n.  36/2023, 
trattandosi  di  affidamento  ai  sensi 
dell’art. 50 del medesimo decreto, anche 
mediante  corrispondenza  secondo  l'uso 
commerciale, consistente in un apposito 
scambio  di  lettere,  anche tramite  posta 

Determina n. 100 del 22/04/2026 4/7



elettronica certificata o sistemi elettronici 
di recapito certificato qualificato ai sensi 
del  regolamento  UE  n.  910/2014  del 
Parlamento europeo e del Consiglio del 
23 luglio 2014;

 

CLAUSOLE 
ESSENZIALI:

1. Il contratto avrà durata di triennale per 
il  periodo 2026/2028  Per l'espletamento 
all'appaltatore viene data la possibilità di 
accesso  ai  locali,  alle  strutture,  ai 
materiali,  alle  attrezzature  ed  alla 
documentazione  tecnica  ed 
amministrativa  dell'Ente.  L'appaltatore 
potrà  svolgere  l'incarico  in  oggetto 
avvalendosi  allo  scopo  di  altri 
professionisti  e/o  soggetti  che  non  si 
trovino in situazioni di incompatibilità o di 
conflitto di interessi derivanti dall'essere, 
nel  contempo,  consulenti  e/o 
collaboratori dell'Ente
2. Il servizio comprende le attività volte a 
garantire l'assistenza "ON SITE" da parte 
di  personale  tecnico  specializzato  per 
l'erogazione delle seguenti funzionalità:
- Assistenza hardware & software - 
GENERALE & PDL
- Assistenza hardware & software - 
SERVER & BACK-UP
- Assistenza hardware & software - 
ALTRI APPARATI
- Assistenza sistemistica telefonica e/o in 
teleassistenza - PDL
- Teleassistenza sistemistica - SERVER 
DI RETE
- Operazioni di prima diagnosi e di 
collaborazione attiva da parte dell'Ente
Amministratore di sistema e di rete 
(System & Net Administrator)
3. L'appalto non può essere ceduto, a 
pena di nullità, ai sensi dell'articolo 119, 
del D.Lgs. 36/2023 e successive 
modificazioni ed integrazioni. Per 
l'esecuzione dei servizi oggetto di 
procedura non è ammesso il sub-
appalto.In caso di ritardo nell'esecuzione 
del servizio oggetto del presente appalto 
è prevista una penale pari all'1 ‰ (uno 
per mille) per ogni giornata successiva 
alle date di scadenza concordate di volta 
in volta tra le Parti previste per la 
conclusione delle attività manutentive, 
calcolato sull'importo del contratto al 
netto dell'IVA di legge, fatto salvo il 
risarcimento del maggior danno.Resta 
inteso che l'importo complessivo delle 
penali non potrà superare il 10% 
dell'importo com- plessivo del contratto, 
fatto comunque salvo il risarcimento del 
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maggiore danno. Nel caso in cui l'importo 
delle penali applicate raggiunga il limite 
del 10% dell'importo del contratto, l'Ente 
potrà risolvere il contratto per grave 
inadempimento.

In ordine al punto c): CRITERIO DI 
SELEZIONE:

Procedura di affidamento diretto ai sensi 
dell’articolo 50 del d.lgs. 36/2023.

ATTESO che, anche ai fini della razionalizzare della tempistica particolarmente stringente, sentita 
la  proposta del  Responsabile  del  procedimento,  si  individua quale operatore economico a cui 
affidare il servizio di che trattasi, la Ditta PC Line di Ponsi Giovanni Francesco & C. snc | Via 
Giardini  Sud 184 -  40126 Pavullo  nel  Frignano (MO) |  Cod.  Fisc.  & Part.  IVA 01796680369  
che  è  in  possesso delle  caratteristiche  tecnico-esperienziali  e  dei  requisiti  generali  e  specifici 
necessari alla fornitura del servizio in oggetto;

RAVVISATO che la Ditta PC Line di Ponsi Giovanni Francesco & C. snc è da anni operativa nel 
settore  della  conduzione  delle  infrastrutture  informatiche,  garantendo  quindi  alti  standard  di 
comprovata esperienza professionale e di conoscenza del territorio su cui è operativo l’Ente;   

RITENUTO sulla base di quanto sopra esposto di procedere ai sensi dell’art. 50 comma 1 lettera 
b) del decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36, all’affidamento del servizio per la realizzazione del 
servizio di somministrazione di lavoro temporaneo, dell’importo complessivo a base d’asta di € 
21.000,00  oltre  all’onere  IVA,  soggetti  a  ribasso,  tramite  affidamento  diretto  sul  portale  Sater 
dell’Agenzia Intercent-ER della Regione Emilia-Romagna alla Ditta  PC Line di Ponsi Giovanni 
Francesco & C. snc | Via Giardini Sud 184 - 40126 Pavullo nel Frignano (MO) | Cod. Fisc. & Part. 
IVA 01796680369;

VERIFICATO che sul Bilancio 2026-2028, annualità 2026, 2027,2028  è prevista l’entità economica 
necessaria per la copertura delle spese derivanti da quanto sopra evidenziato;

DATO ATTO che il codice CIG riferito all’esecuzione del servizio in argomento verrà rilasciato dal 
portale telematico Sater dell’Agenzia Intercent-ER della Regione Emilia-Romagna  in fase di avvio 
della procedura stessa;

VISTO  allo  scopo  il  Disciplinare  tecnico-economico  (Allegato  1)  e  gli  ulteriori  allegati  - 
documentazione amministrativa e privacy - ad integrazione e completamento della procedura di 
che trattasi;

VISTO il D.Lgs. n. 267/2000 e smi ed in particolare gli artt. 107, 183 et 191;

VISTO il  D.Lgs  163/2006  e  smi,  il  D.Lgs  n°  267/2000  e  smi,  la  legge  136/2010  e  smi  e  le 
determinazioni dell'Autorità di Vigilanza n°8/2010, n°10/2010 et 4/2011 e smi;

VISTE le L.R. dell'Emilia-Romagna 6/2005 e smi, 24/2011 e smi et 13/2015 e smi;

DATO ATTO che :

• il  Responsabile  del  SERVIZIO  AMMINISTRATIVO,  PERSONALE,  FINANZIARIO  è  GALLI 
ALESSANDRA che agisce in qualità di responsabile del procedimento ai sensi della normativa 
in materia e in riferimento a quanto stabilito dagli atti di di indirizzo e programmazione tecnica, 
economica e finanziaria dell'Ente,

• non sussistono conflitti di interesse, in relazione al presente atto, in capo al Responsabile del 
Servizio,

• si  attesta la  regolarità  e la  correttezza del  presente atto ai  sensi  e per gli  effetti  di  quanto 
dispone l'art. 147-bis del D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.

Ai sensi e per gli effetti del Reg. UE 2016/679 il responsabile del procedimento svolgerà anche il 
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ruolo di referente dell'Ente incaricato di ricevere ed inviare le comunicazioni ed operare in qualità 
di coordinatore delle attività nei confronti dei soggetti interni coinvolti.

RITENUTO di provvedere in merito.

PER quanto precede,

determina

1) DI DARE ATTO che la premessa è parte integrante e sostanziale del presente atto;

2) DI PROCEDERE per le motivazioni riportate in premessa ed ai sensi dell’art. 50 c.1 lett. b) del  
D.Lgs.  31 marzo 2023,  n.  36,   all’affidamento del  servizio  di  conduzione dell'infrastruttura dei 
sistemi informatici di rete, del server primario e delle postazioni di lavoro - triennio 2026/2028  per 
un importo complessivo a base d’asta di  €21.000,00 oltre all’onere IVA, soggetti a ribasso, tramite 
affidamento diretto sul portale telematico  Sater dell’Agenzia Intercent-ER della Regione Emilia-
Romagna alla Ditta  PC Line di Ponsi Giovanni Francesco & C. snc | Via Giardini Sud 184 - 
40126 Pavullo nel Frignano (MO) | Cod. Fisc. & Part. IVA 01796680369;

3) DI APPROVARE lo schema di Disciplinare tecnico-economico per la fornitura del servizio ed i 
relativi allegati, (documentazione amministrativa e privacy) quale parte sostanziale del presente 
provvedimento;

4) DI PRENDERE ATTO che il codice CIG riferito all’esecuzione del servizio in argomento verrà 
rilasciato dal portale telematico Sater dell’Agenzia Intercent-ER della Regione Emilia-Romagna  in 
fase di creazione della procedura stessa;

5) DI DARE ATTO sul Bilancio di previsione 2026-2028, annualità 2026, 2027, 2028 è prevista 
l’entità economica necessaria per la copertura delle spese derivanti da quanto sopra evidenziato;

6) DI  DARE ATTO che non sussistono conflitti di interesse, in relazione al presente atto, in capo al 
Responsabile del Servizio.

7) DI  ATTESTARE la regolarità e la correttezza del presente atto ai sensi e per gli effetti di quanto 
dispone l'art. 147-bis del D.Lgs. 267/2000 e s.m.i

8) DI DARE ATTO che il responsabile del procedimento ai sensi della normativa in materia e in 
riferimento  a  quanto  stabilito  dagli  atti  di  indirizzo  e  programmazione  tecnica,  economica  e 
finanziaria  dell'Ente  è  GALLI  ALESSANDRA,  Responsabile  del  SERVIZIO  AMMINISTRATIVO, 
PERSONALE, FINANZIARIO. 

22/04/2026
Responsabile del Servizio

GALLI ALESSANDRA

Originale firmato digitalmente
ai sensi D.Lgs. 82/2005 e s.m.i. e norme ad esso collegate 
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